
Приложение №2 

к Пользовательскому соглашению 

«Правила пользования Сайтом» 

 

 

Принимая во внимание, что Исполнитель предоставляет любому юридическому лицу, физи-

ческому лицу, осуществляющему предпринимательскую деятельность без образования юридиче-

ского лица, или физическому лицу как платные, так и бесплатные услуги посредством Сайта, а 

пользователь сети Интернет после регистрации на Сайте становится пользователем Сайта и услуг, 

предоставляемых Исполнителем, Стороны согласились с безусловным и безоговорочным приняти-

ем условий настоящего Приложения «Правила пользования Сайтом» (далее – Приложение), к Поль-

зовательскому соглашению (далее – Соглашение), являющегося неотъемлемой частью Соглашения 

и содержащее перечень правил поведения и пользования Сайтом Заказчиком. 

Настоящее Приложение к Соглашению заключается между Обществом с ограниченной от-

ветственностью «Ваан», именуемым в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора 

Тарханова Владимира Олеговича, действующего на основании Устава, и любым лицом, становя-

щимся при регистрации на Сайте пользователем Сайта, в дальнейшем именуемым 

«Заказчик», вместе по тексту настоящего Приложения к Соглашению именуемые «Сторо-

ны», а по отдельности – «Сторона». 

Все термины, применяемые в настоящем Приложении, толкуются Сторонами в соответ-

ствии с Соглашением. 

В соответствии со статьей 435 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ), 

настоящее Приложение к Соглашению признается офертой. 

В соответствии со статьей 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ), без-

условным принятием (акцептом) условий настоящей оферты Приложение к Соглашению считается 

осуществление Заказчиком регистрации на Сайте путем заполнения регистрационной формы и вы-

ражения согласия с условиями Соглашения и Приложений к нему при нажатии кнопки «Зареги-

стрироваться», размещенной на странице Сайта с регистрационной формой. 

 
1. Регистрация 

 
1.1.  При заполнении регистрационной формы Пользователь обязуется предоставить Исполни-

телю достоверную и полную информацию о себе. 

1.2.  При заполнении регистрационной формы Пользователь обязуется предоставить Исполни-

телю достоверные имя и фамилию, соответствующие паспортным данным Пользователя. 

1.3.  Пользователь обязуется поддерживать достоверную и полную информацию о себе в Про-

филе в течение всего времени действия Соглашения. 

1.4.  Запрещена множественная регистрация Профилей одним Пользователем. Один Пользова-

тель может зарегистрировать один Профиль Фрилансера и один Профиль Работодателя. За-

прещена покупка/продажа Профилей/аккаунтов, а также передача Профилей/аккаунтов треть-

им лицам. 

1.5.  Запрещено использование уникального имени Пользователя (логин), которое нарушает 

общепринятые нормы, или является оскорбительным для других пользователей. 

1.6.  При активации услуги «Изменение уникального имени Пользователя (логин)», ранее ис-

пользуемое уникальное имя Пользователя остается прикрепленным за новым уникальным име-

нем Пользователя с помощью технических средств Сайта. 

1.7.  Запрещено использование рекламной и контактной информации, а также информации о 

номерах счетов в платежных системах/банках и т.д. в Профиле Заказчика, а именно, в поле Имя 

и Фамилия, в изображении Профиля (аватар, юзерпик). 

1.8.  Исполнитель имеет право запретить Пользователю и/или Заказчику использование опре-

деленных уникальных имен Пользователя (логина) без объяснения причины. 

1.9.  Исполнитель имеет право потребовать изменить имя и фамилию согласно п. 1.2. В случае 

бездействия со стороны Заказчика, Исполнитель в течение 24 часов имеет право принять меры, 

предусмотренные п. 10.1. 

1.10.  Удаление/блокировка  ранее зарегистрированного Профиля не дает права на повторную 

регистрацию Профиля.  

 

 

 



2. Общие правила по Услугам Сайта 

2.1. Исполнитель не обязан просматривать контент любого вида перед его размещением на 

Сайте любым Заказчиком. 

     2.2. Запрещено использовать Услуги Сайта для: 

2.2.1. размещения, запроса, получения и передачи контактных данных, а также данных 

о номерах счетов в платежных системах/банках и т.д. на всех страницах Сайта, его 

Услугах, за исключением онлайн сервиса «Безопасная сделка», когда статус сделки 

«этап в работе» (после того, как средства будут зарезервированы в сделке). 

2.2.2. загрузки, посылки, передачи или любого другого способа размещения контента, 

который является незаконным, вредоносным, угрожающим, клеветническим, оскорбля-

ет нравственность, нарушает авторские права, пропагандирует ненависть и/или дискри-

минацию людей по расовому, этническому, половому, религиозному, социальному при-

знакам, содержит оскорбления в адрес конкретных лиц или организаций, пропагандиру-

ет употребление наркотических и прочих средств, наносящих вред здоровью: 

2.2.3. нарушения прав несовершеннолетних лиц и/или причинение им вреда в любой 

форме; 

2.2.4.   ущемления прав меньшинств; 

2.2.5.  представления Пользователя другим человеком или представителем организации 

и/или сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников Исполнителя, 

а также введения в заблуждение относительно свойств и характеристик каких-либо 

субъектов или объектов; 

2.2.6.  нарушения российского и международного законодательства; 

2.2.7.  нарушения нормальной работы Сайта; 

2.2.8. размещения ссылок на ресурсы Сети, содержание которых противоречит дей-

ствующему законодательству РФ; 

2.2.9.  содействия действиям, направленным на нарушение ограничений и запретов, 

налагаемых Пользовательским Соглашением; 

2.2.10. массовой публикации сообщений (комментариев, топиков, личных сообщений) 

(спам) и флуда; 

2.2.11. публикации рекламы в любом виде без согласования с Сайтом; 

2.2.12. размещения и пропаганды порнографии и детской эротики, а также рекламы ин-

тимных услуг; 

2.2.13.  использования в сообщениях (комментариях, отзывах) 

нецензурных слов, брани, оскорбительной для других пользователей лексики; 

2.2.14.  продажи, покупки и обмена электронных валют и операций с их участием; 

2.2.15. размещения информации о ранее состоявшемся сотрудничестве, благодарностей,  

отзывов и прочих форм рекомендаций, а также ссылок на другие ресурсы, где опубли-

кованы благодарности, рекомендации, отзывы и прочие формы рекомендаций, описы-

вающие отношение пользователя к выполняемой работе, характеризующие его и его 

работу и т.д., кроме как на вкладке "Отзывы" на Сайте. 

2.3.  Исполнитель имеет право (но не обязанность) по своему усмотрению отказать в размеще-

нии/регистрации и/или удалить любой контент, размещенный на Сайте любым Заказчиком в 

случае нарушения настоящих Правил и/или Пользовательского соглашения. 

2.4.  Запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем»), которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

2.5. Контакты могут быть указаны при условии заключения сделки через онлайн сервис «Без-

опасная сделка» и только после резервирования средств для выполнения проекта. 

2.6. Контакты могут быть указаны в платном разделе публикации проектов «Вакансии» для 

связи между Заказчиками. 

2.7. Исполнитель оставляет за собой право ограничить выполнение пунктов 2.5 и 2.6. в случаях, 

если действия направлены на нарушение пункта 2.4. В этом случае опубликованный проект или 

начатая сделка будут заблокированы, а оплаченные средства будут удержаны в качестве штра-

фа за возмещение убытков Исполнителя, согласно пункту 3.5 Пользовательского соглашения. 

2.8. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 



принять меры указанные в п. 10.1. 

 

2.9.  Коммерческое сотрудничество на сайте возможно только через онлайн сервис "Безопасная 

сделка". 

2.10.  Передача результатов работы допускается только через онлайн сервис "Безопасная сдел-

ка". 

2.11.  Передача задания на выполнение работы допускается только через онлайн сервис "Без-

опасная сделка". 

2.12. Предоставление конкурсных вариантов работ допускается лишь в конкурсном проекте в 

открытом виде (без паролей). Запрещена передача конкурсных работ через сервис "Связаться с 

пользователем". 

2.13. Передача исходных материалов для выполнения работы допускается только через онлайн 

сервис "Безопасная сделка" в открытой сделке, если средства уже зарезервированы. 

2.14. Действие пунктов 2.2.1, 2.4, 2.5, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13 не распространяется на Заказчи-

ков с активированной платной услугой «Аккаунт PRO». 

2.15. В случае подачи жалобы на Пользователя Сайта другим Пользователем Сайта о невыпол-

нении или частичном выполнении обязательств, рассматривается только переписка с использо-

ванием Сервисов Сайта (сервис «Связаться с пользователем», переписка в проекте). Переписка 

по e-mail, ICQ, Skype и с других он-лайн мессенджеров и способов связи не учитывается при 

рассмотрении жалоб и является поводом для отказа в рассмотрении жалобы.  

 
3. Правила работы с Профилем 

 
3.1.  Запрещается использовать чужие работы, не имеющие отношения к личному портфолио 

Заказчика, а также работы, которые содержат заимствованные элементы из чужих работ – пла-

гиат. 

3.2.  Запрещается публиковать работы в несоответствующем разделе Профиля (работа должна 

соответствовать разделу, в котором она находится). 

3.3. Запрещается какая-либо реклама (описание услуг, цен и пр.) в публикуемых работах в 

Профиле. Данное правило распространяется только на работы, которые отображаются в ката-

логе Фрилансеров и каталоге работ. 

3.4.  Специализация Профиля Заказчика должна совпадать с тем направлением, по которому 

Заказчик выполняет работы. 

3.5. Исполнитель не вмешивается в отзывы между Заказчиками, опубликованные ранее без ис-

пользования сервиса "Безопасная сделка". Редактирование/удаление этих отзывов невозможно. 

3.6. Запрещается понижать/повышать рейтинг и другие показатели Профиля при помощи про-

ектов,  сообществ, сервиса «Связаться с пользователем» и другими способами, не предусмот-

ренными сервисами Сайта.  

3.7. Запрещены действия, направленные на обход ограничений, установленных техническими 

средствами сайта. 

3.8. Запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем»), которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

3.9. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 

принять меры указанные в п. 10.1. 

3.10. Действие пункта 3.8 не распространяется на Заказчиков с активированной платной услу-

гой «Аккаунт PRO». 

 

4. Правила публикации отзывов 

 
4.1. Отзыв может быть оставлен после завершения проекта через онлайн  сервис «Безопасная 

сделка». 

4.2. Отзывы по итогам сотрудничества через онлайн сервис «Безопасная сделка» могут оста-

вить оба участника сделки (Работодатель и Фрилансер) кроме случаев, указанных в пункте 4.6. 

4.3. Содержание отзыва должно отражать суть завершенного проекта и выражать мнение о со-



трудничестве. 

4.4. Сайт/Исполнитель может вмешиваться во все отзывы, которые были оставлены участника-

ми проекта друг другу и регулирует их содержание на основании третьего лица, участвующего 

в проектах сервиса «Безопасная сделка». 

4.5. Отзывы не должны нарушать общие Правила Сайта и Пользовательское соглашение. 

4.6. В том случае, если «Безопасная сделка» закрыта арбитражем с решением о полном возвра-

те бюджета Работодателю, отзыв по итогам состоявшегося сотрудничества в рамках данного 

проекта может оставить только Работодатель. Если «Безопасная сделка» закрыта арбитражем с 

решением о полной выплате бюджета Фрилансеру, отзыв по итогам состоявшегося сотрудни-

чества в рамках данного проекта может оставить только Фрилансер. 

4.7. В том случае, если «Безопасная сделка» закрыта по причине окончания ее срока действия, 

Работодатель и Фрилансер не могут оставить отзывы друг другу. 

4.8. Опубликованный отзыв можно отредактировать только в течение 24 часов с момента его 

публикации. 

 

 

5. Правила публикации проектов 

 
5.1. Запрещается публикация: 

5.1.1. запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем»), которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

5.1.2. однотипных проектов чаще одного раза в сутки; 

5.1.3. проектов, которые не предполагают оплаты; 

5.1.4.  проектов, содержащих порнографию, а также проектов, предполагающих какую-либо 

связь с порнографической деятельностью; 

5.1.5.  проектов, направленных на нарушение авторских прав (взлом, декомпиляция и так да-

лее); 

5.1.6. проектов, предполагающих СПАМ (массовую несанкционированную рассылку) или вы-

полнения действий, направленных для его реализации (сбор контактных данных, регистрация 

профилей и т.д.); 

5.1.7.  проектов по поиску спонсора, а также предложения спонсорства; 

5.1.8.  проектов для рекламы своих услуг на Сайте, а также публикация проектов с предложе-

нием своих услуг, публикация проектов, цель которых - продажа товаров или услуг; 

5.1.9.  проектов, противоречащих настоящему Приложению, а также Соглашению; 

5.1.10. проектов в разделы, не соответствующие тематике и специализации проекта; 

5.1.11. проектов, связанных с финансовыми пирамидами и сетевым маркетингом; 

5.1.12. проектов, предполагающих сбор идей от нескольких Фрилансеров на любой  странице 

Сайта, кроме сервиса «Конкурсы» на главной странице сайта. Проекты, пред-полагающие вы-

полнение тестового задания, должны содержать тест в описании проекта, при этом тест должен 

быть единым для всех Фрилансеров; Исполнитель имеет право применить блокировку проекта, 

приравняв тестовое задание по отдельным видам работ к проведению скрытого конкурса; 

5.1.13.  скрытых конкурсов – это проекты, первоначально опубликованные не в качестве кон-

курса в разделе «Конкурсы» на главной странице сайта, а как стандартные проекты по поиску 

Фрилансера. Исполнитель имеет право применить блокировку проекта или Профиля Заказчика, 

публикующего подобные конкурсы; 

5.1.14. скрытых конкурсов при помощи сервиса «Связаться с пользователем». Исполнитель 

имеет право применить блокировку проекта или Профиля Заказчика, публикующего подобные 

конкурсы; 

5.1.15.  проектов, результат выполнения которых может повлечь за собой ущерб (моральный, 

материальный, имиджевый и т.д.) сторонним ресурсам; 

5.1.16. проектов по сбору персональных данных Пользователей с открытых/закрытых источни-

ков (e-mail, телефоны иные персональные данные). 

5.2. Публикация проектов в раздел «Вакансии» производится на платной основе согласно Перечню 

платных услуг, опубликованному по ссылке https://www.free-lance.ru/about/appendix_1_price.pdf 



5.3. Допускается запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, skype, ICQ, теле-

фон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платежных системах/банках 

и т.д. в проектах, опубликованных в разделе «Вакансии». 

5.4. Исполнитель оставляет за собой право заблокировать любой проект с целью получения допол-

нительной информации о публикуемом задании. 

5.5. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право при-

нять меры указанные в п. 10.1 

 

5.6. Конкурсы 

5.6.1.  Публикация конкурса на Сайте – Платная услуга. Стоимость Платных услуг соответ-

ствует утвержденному Перечню платных услуг. 

5.6.2.  При создании конкурса Работодатель может указать только одно задание (при комплекс-

ной работе – два задания), которое будут выполнять Фрилансеры. Если задание конкурса 

нарушает это правило, то Исполнитель оставляет за собой право внести изменения в конкурс-

ное задание на свое усмотрение или заблокировать конкурс. 

5.6.3. Запрещается публиковать конкурс, целью которого является анонсирование или инфор-

мирование о конкурсе на стороннем ресурсе, если иное не оговорено с Исполнителем. 

5.6.4. Заказчик имеет право не выбирать победителя, если ни одна из предоставленных работ не 

соответствует техническому заданию или видению Заказчика. 

5.6.5. Заказчик имеет право устанавливать "бюджет по договоренности", но в этом случае цену 

за свою работу устанавливает ее автор, в случае его победы. 

5.6.6. Бюджетом конкурса может быть как денежное вознаграждение, так и иная форма расчета 

(товары, услуги, ценные бумаги). 

5.6.7. Если изначально заявлено лишь одно призовое место, то в случае необходимости поде-

лить бюджет на несколько мест (не более 3) вопрос оплаты согласовывается непосредственно с 

победителями. 

5.6.8. Оплата победителю в конкурсе производится исключительно через онлайн сервис «Без-

опасная сделка». 

5.6.9. Запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем»), которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

5.6.10. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 

принять меры указанные в п. 10.1 

5.7. Действие пунктов 5.1.1, 5.6.8 и 5.6.9 не распространяется на Заказчиков с активированной плат-

ной услугой «Аккаунт PRO». 

 
6. Сервис «Сообщества» 

 
6.1. Общая информация по сообществам: 

6.1.1. Исполнитель имеет доступ ко всем сообществам во избежание нарушений условий 

настоящего Приложения, а также условий Соглашения; 

6.1.2. Исполнитель имеет право удалить сообщество или заблокировать Заказчика, который со-

здал сообщество, при нарушении условий настоящего Приложения, а также условий Соглаше-

ния; 

6.1.3. каждый Заказчик, активировавший услугу «Аккаунт PRO», может создать новое сообще-

ство; 

6.1.4.  максимальное количество новых сообществ, которое может создать один 

Заказчик, - пять; 

6.1.5. при создании нового сообщества Заказчик имеет возможность назначить, а в дальнейшем 

деактивировать права администраторов сообщества из числа других 

Заказчиков, но не более пяти человек; 

6.1.6. при создании нового сообщества Заказчик, а также администраторы сообщества самосто-

ятельно регулируют поведение участников сообщества; 

6.1.7. при создании нового сообщества Заказчик самостоятельно определяет вид 

сообщества – «Открытое сообщество» или «Закрытое сообщество»; 



6.1.8. «Открытое сообщество» - сообщество, вход в которое может осуществить любой другой 

Заказчик Сайта; 

6.1.9.  «Закрытое сообщество»  - сообщество, в котором правила входа / выхода, поведения и 

пользования для других Заказчиков определяется Заказчиком при создании этого сообщества; 

6.1.10.  запрещено создавать платные сообщества. 

6.2. Правила поведения в сервисе «Сообщества» открытого типа: 

6.2.1.  сервис «Сообщества» является модерируемым со стороны Исполнителя в целях соблю-

дения пунктов 2.4. и 2.5 настоящих Правил, в случае не наступления действия указанного в 

пункте 6.2.9; 

6.2.2.  в сервисе «Сообщества» Заказчик обязан соблюдать условия настоящего Приложения, а 

также условия Пользовательского Соглашения; 

6.2.3.  запрещено выяснение личных отношений, переход на личности, оскорбления и так да-

лее; 

6.2.4.  запрещается какая-либо реклама, в том числе и самореклама, предложение своих услуг, 

коммерческие продажи без согласования с Исполнителем; 

6.2.5. запрещена нецензурная лексика, флуд, спам, псевдомат, в том числе мат в фото/видео/ 

аудиоматериалах; 

6.2.6. запрещена публикация топиков, нарушающих авторские права (варез, кейгены, ключи к 

ПО и прочее); 

6.2.7. запрещен обмен электронных денег и операции, связанные с ними; 

6.2.8. запрещено разжигание межнациональной розни, провоцирование пользователей на 

оскорбления; 

6.2.9. ответственность за публикуемый контент, его достоверность и правомерность несет За-

казчик, который его публикует; 

6.2.10. запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем») которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

6.2.11. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 

принять меры указанные в п. 10.1 

6.2.12 Действие пункта 6.2.10 не распространяется на Заказчиков с активированной платной 

услугой «Аккаунт PRO». 

 

7. Правила ответов на проекты 

7.1. Заказчик может оставить предложение на проект только по своей основной специализации. 

7.2. Заказчик (Фрилансер) имеет право указать сумму, за которую готов выполнить проект. Эта 

сумма может отличаться от той, которую указал Заказчик (Работодатель) в проекте.  

7.3. Запрещены оскорбления, мат, псевдомат, переходы на личности в комментариях к проекту. 

7.4. Исполнитель оставляет за собой право заблокировать нарушающее предложение без каких-

либо компенсаций Заказчику (в т.ч. отказать в разблокировке ответа), в случае нарушения Заказчи-

ком Пользовательского соглашения и/или Приложения к Пользовательскому соглашению. 

7.5. Если у Заказчика заканчивается действие активированной услуги «Аккаунт PRO» - он не 

может продолжать общение в проекте, к которому имеют доступ Пользователи с активированной 

услугой «Аккаунт PRO», независимо от того, что ранее доступ к этому проекту был и велась пере-

писка. 

7.6. Если у Заказчика не выбрана специализация – он не может оставить заявку на проект. 

7.7. запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платежных 

системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также размещать, запра-

шивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать эту информа-

цию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Связаться с пользовате-

лем») которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 2.5 и 2.6, а также в пункте 

2.2.1 и 5.3. 

7.8. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 

принять меры указанные в п. 10.1 

7.9 Действие пунктов 7.1 и 7.7 не распространяется на Заказчиков с активированной платной 



услугой «Аккаунт PRO». 

 
8. Правила раздела «Магазин» 

 
8.1. Использование Услуги Сайта (Магазин) не должно нарушать Общих правил по Услугам 

сайта (п.2 «Правила сайта»). 

8.2. Публикация работ в Магазине осуществляется через премодерацию товаров. Премодерация 

осуществляется Сайтом в срок 3 дня с момента отправки товара через технические средства  

Сайта. 

8.3. Товар должен содержать описание/аннотацию и/или иметь графическое изображение 

и/или прикрепленный файл, иметь указанную стоимость. 

8.4. Описание товара не должно содержать грамматических  ошибок и должно соответствовать 

характеристикам/содержимому товара. 

8.5. К продаже в Магазине допускаются изделия/товары/изобретения интеллектуальной дея-

тельности, хендмейд, самописные программы, все, сделанное своими руками и соответствую-

щее тематике и разделам сайта. 

8.6. Сайт оставляет за собой право не допустить к продаже тот или иной товар, если он по мне-

нию Сайта не соответствует качеству (не является качественным, является любительским, 

непрофессиональным). 

8.7. Товар должен соответствовать разделу, в который он отправляется пользователем на пуб-

ликацию. Сайт имеет право самостоятельно изменить раздел перед публикацией товара. 

8.8. Запрещено публиковать однотипные товары, а также товары, полностью или частично 

дублирующие опубликованные ранее работы. 

8.9. Запрещено размещать товары с предложением услуг по их доработке/дорисовке/рерайту. 

Запрещено использовать Магазин для предложения услуг и саморекламы, сервис может быть 

использован только для продажи готовых работ. 

8.10. Сайт имеет право удалить/заблокировать уже опубликованный товар в магазине, если он 

нарушает правила сайта и (или) правила данного раздела. 

8.11. Запрещено размещать, запрашивать, получать и передавать контактные данные (email, 

skype, ICQ, телефон и прочие контакты для связи), а также данных о номерах счетов в платеж-

ных системах/банках и т.д. в текстовом, графическом или любом ином виде, а также разме-

щать, запрашивать, получать и передавать внешние ссылки на сайты, которые могут содержать 

эту информацию в любых сервисах (проекты, сообщества, Профиль Заказчика, сервис «Свя-

заться с пользователем») которые предоставляет Исполнитель, кроме случаев указанных в п. 

2.5 и 2.6, а также в пункте 2.2.1 и 5.3. 

8.12. В случае нарушения любого пункта Правил сайта Исполнитель оставляет за собой право 

принять меры указанные в п. 10.1 

8.13. Действие пункта 8.11 не распространяется на Заказчиков с активированной платной услу-

гой «Аккаунт PRO». 

 

 

9. Правила размещения рекламных объявлений  

 

9.1. Рекламное объявление (тексты и изображение), публикуемые в разделах: 

- Платные места наверху главной страницы Сайта; 

- Платные места наверху раздела «Все фрилансеры»; 

- Место в  блоке «Платное размещение» на главной странице Сайта; 

- Место в  блоке «Платное размещение» на главной странице раздела «Все фрилансеры»; 

- Место в  блоке «Платное размещение» в подразделе раздела «Все фрилансеры»; 

 должны соответствовать Правилам настоящего Приложения и применимому законодательству,  

 в частности, рекламному законодательству. 

9.2. В размещении рекламы может быть отказано в случае, если реклама не соответствует об-

щей рекламной политике и здравому смыслу. 

9.3. Публикуемое рекламное объявление в разделах, перечисленных в п.9.1., должно соответ-

ствовать следующим ограничениям: 

9.3.1.Написание полностью заглавными буквами допускается только для аббревиатур. (Допус-

кается: CMS. Не допускается: «СКИДКИ», «Супер Дизайны»). 

9.3.2. Изображение в рекламном объявлении может быть только фотографией владельца акка-

унта. Лицо должно занимать максимальную часть изображения. Исполнитель оставляет за со-



бой право удалить изображение без возмещения стоимости услуги, в случае, если возникнет 

подозрение, что фотография не принадлежит владельцу аккаунта. 

9.3.3. Текст, заголовок и изображение рекламного объявления не должны содержать контакт-

ной информации (телефоны, точные адреса, номера ICQ, контактные данные для skype, jabber и 

других сервисов обмена сообщениями) и ссылок на сторонние сайты. 

9.3.4. Запрещается использование оскорбительной и ненормативной лексики. 

9.3.5. Запрещается использование изображений низкого качества, а также округлять, подрезать 

и помещать их в рамки.  

 
 

10. Заключительные положения 

 
10.1. В случае нарушения настоящего Приложения, а также условий Соглашения, Исполнитель 

имеет право: 

10.1.1. заблокировать «Проект», «Конкурс», «Сообщество; 

10.1.2. удалить любой контент из Профиля Заказчика; 

10.1.3. заблокировать Профиль Заказчика для доступа в раздел «Сообщества», в частности, а 

также для доступа на Cайт; 

10.1.4. обнулить рейтинг Заказчика; 

10.1.5. вычесть из рейтинга Заказчика 20 баллов при получении предупреждения от Исполни-

теля; 

10.1.6. вычесть из рейтинга Заказчика 100 баллов при блокировке Профиля Заказчика на Сай-

те. 

10.2. Каждый случай разблокировки Профиля рассматривается индивидуально, после обращения 

Заказчика к Исполнителю через форму обратной связи, находящуюся в Интернете по постоянному 

адресу https://www.free-lance.ru/about/feedback/ 

 

 

 

ООО «Ваан» 
Юридический адрес: 125040, Москва, улица Нижняя, дом 14, корпус 1. 

Почтовый адрес: 129223, Москва, а/я 33. 

ИНН 7805399430/ КПП 771401001 

Расчетный счет 40702810787880000803 

в Московский филиал ОАО АКБ "РОСБАНК" г. Москва 

Корреспондентский счет 30101810000000000272 

БИК 044583272 ОКПО 94626823 

ОГРН 5067847040421 ОКВЭД 52.61.2. 

Электронная почта: info@free-lance.ru 

 

Генеральный директор  /Тарханов В.О./ 

https://www.free-lance.ru/about/feedback/
mailto:info@free-lance.ru

